[bookmark: _GoBack]İLETİŞİMİN GÜCÜ ÇALIŞMA KÂĞIDI
www.sosyalciniz.net
	Aşağıda verilen açıklamayı okuyalım.

	Ben Dili

	Kişinin kendi duygu ve düşüncelerini ifade ederek konuşmasıdır.
 “Ben” ile başlar ya da “ben” ile biter. İletişim engeli oluşturmaz. Karşımızdakinin davranışlarını hedef alır.

	Sen Dili

	Karşımızdaki insanın kişiliğini hedef alan konuşma biçimidir.
“Sen” ile başlar ya da “sen” ile biter. İletişim engeli oluşturur. Yargılar, suçlar, eleştirir.



	Aşağıda verilen ifadeleri Ben Dili ve Sen Dili olarak işaretleyiniz.
	Ben Dili
	Sen Dili

	Sabırla seni dinliyorum.
	
	

	Çok konuşuyorsun.
	
	

	Çok söylememe rağmen hala aynı şeyi yapıyorsun.
	
	

	Böyle davranman beni üzüyor.
	
	

	Beni çok beklettin.
	
	

	Çok dikkatsiz davranıyorsun. 
	
	

	Seninle konuşmaktan mutlu oluyorum.
	
	

	Beni her zaman kırıyorsun.
	
	

	Ödevlerini yapmak için yardımcı olabilirim. 
	
	

	Bugün yine geç kaldın.
	
	

	Sürekli televizyon seyredersen başarılı olamazsın. 
	
	

	Yine mi ödevini yapmadın.
	
	

	Odanı dağınık bırakman beni üzüyor.
	
	



	Aşağıda verilen durumların iletişimi nasıl etkileyeceğini işaretleyiniz.
	Olumlu
	Olumsuz

	Konuşmacının sözünü kesmek
	
	

	Bağırarak konuşmak
	
	

	 “Ben dili” kullanmak
	
	

	Hoşgörülü olmak
	
	

	Göz teması kurmak
	
	

	“Sen dili” kullanmak 
	
	

	Tehdit etmek
	
	

	Güler yüzlü olmak 
	
	

	Yargılayıcı konuşmak
	
	

	Öğüt vermek 
	
	

	Dikkatli dinlemek
	
	

	Jest ve mimikleri kullanmak 
	
	

	Alay etmek
	
	

	Karşımızdakine saygı duymak
	
	

	Empati kurmak
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