DESTEKLEME VE YETISTIRME KURSU DEGERLENDIRME SINAVI

1. Duygu, dislince ve bilgilerin baskalarina
aktarilmasina “iletisim” denir. Saghkli bir iletisim
kurabilmek icin olumsuz tutum ve davranislardan
kacinmak gerekir.

Buna goére asagidakilerden hangisi iletisimi olumsuz
etkileyecek tutum ve davraniglardandir?

A) Etkili dinleme B) G6z temasi kurabilme
C) Karsimizdakini yargilama D) Empati kurma

2. S6z ola kese savasi, s0z ola kestire basi,

S6z ola agih asl, yag ile bal ede bir s6z.

Yunus Emre’nin yukaridaki siirinde iletisimin hangi
unsuru vurgulanmistir?

A) Beden dilini etkili kullanma

B) Konusmaciya saygi gbstermek

C) Etkili sorular sorabilme

D) Kullandigimiz sozciiklerin etkisi ve 6nemi

3. Nasreddin Hoca’ya bir giin komsusu: “Hocam, bilge
bir insan olmanin sirri nedir?” diye sormustur.
Nasreddin Hoca bu soruya: “Bileni can kulagiyla
dinleyeceksin. Soylerken de agzindan gikani kulagin
duyacak.” seklinde cevaplamistir.

Pargada, Nasreddin Hoca olumlu iletisim
kurabilmemiz icin agagidaki yargilardan hangisini
vurgulamistir?

A) iletisimde hosgoriili olmak en dnemli adimdir.

B) Etkili iletisim hem dogru dinlemeye hem de dogru
konugsmaya baglidir.

C) insanlara karsi 6n yargili olmak olumlu iletisimi
engeller.

D)Etkileyici konusmak her zaman insanlarin ilgisini
ceker.

4,

« insanlarin olumsuz davranislari karsisinda elestirel,
yargilayici ve suglayici konugmalara “sen dili” denir.

* insanlarin olumsuz davranislari karsisinda kendi
duygu ve dislincelerimizi ifade eden bireysel tepkilere
ise “ben dili” denir.

¢ Sen dili, iletisimi olumsuz etkilerken ben dili olumlu
etkiler.

Bu bilgilere gore asagidakilerden hangisi iletisimi
olumlu etkileyen ben diline 6rnektir?

A) Duizenli galigirsan basarabileceginden eminim.

B) Okula yine ge¢ geldin!

C) Sen hep boyle yapiyorsun.

D) Tembel bir 6grencisin, derslerine hig¢ ¢calismiyorsun.

5. Yeni bir Grlin satmayi distiniyorum. Reklamini yapip
genis kitlelere ulasmam gerek. Bunun i¢in hangi iletisim
aracini kullanmaliyim?

Yukarida verilen is adami, iiriiniinii daha kisa siirede
ve daha genis kitlelere tanitmak igin agsagidaki iletisim
araglarindan hangisini tercih etmelidir?

A) Radyo B) Televizyon

C) Gazete D) Dergi

6. “iletisim siirecinde insanlar %7 oraninda konusulan
sozleri, %38 oraninda ses tonunu ve %55 oraninda
beden dilini dikkate aliyorlar.” seklinde diigiinen biri
asagidakilerden hangisini séylemis olamaz?

A) insanlar iletisim esnasinda duyduklari sézlerin
¢ogunu unuturlar.

B) Dinleyiciler Gizerinde beden dili ¢ok etkilidir.

C) iletisim esnasinda siirekli ayni ses tonu
kullaniimalidir.

D) Dinleyici Gizerinde sozsiiz iletisim daha etkilidir.

7. Asagida verilen etkili iletisimi olumsuz etkileyen
sorunlardan hangisi konusmacidan kaynaklanmaz?
A) lyi hazirlanmamis konusma metni

B) Eksik bilgi ve mesaj verme

C) Yetersiz algilama, yanhs yorumlama

D) Ayni ses tonu ile sikici konusma

8. Nasrettin Hoca bir giin eseginden diser ve aciyla
kivranir. Hoca’nin basina toplananlar, “Hemen bir
doktor ¢agirin!”’ diye bagrisirken Hoca, “Bana doktor
degil, esekten digsmis birini bulun!” diye bagirir.
Nasrettin Hoca’nin bu sozii ile cevresindekilerden
istedigi agagidakilerden hangisi olabilir?

A) Kendini dinlemeleri

B) Kendisine empati ile yaklasiimasi

C) Goruslerine deger verilmesi

D) Ozel hayatina karisilmamasi

9. Mehmet Ogretmen, ders anlatirken sik sik yiiz
ifadelerini, ellerini ve kollarini kullanir. Ogrencilerine
ylz ifadelerinin, el ve kol hareketlerinin sozlii iletisimle
beraber kullaniimasinin daha etkili bir iletigsim
sagladigini ve iyi bir dinleyici olabilmek igin de g6z
temasi kurulmasi gerektigini soyler.

Mehmet 6gretmen ders anlatirken asagidakilerden
hangisini kullanmigtir?

A) Jest — mimik B) Empati

C) Sozlu iletisim D) Olumsuz iletisim

10. Ahmet, kendisini anlamadigini dislindigu arkadasi
Ali’'ye “Beni anlayabilmek icin bakis agini
degistirmelisin. Kendini benim yerime koymalisin.”
demistir. Bu sekilde davranirsa kendisini daha iyi
anlayabilecegini belirtmistir.

Ahmet, arkadagi Ali"den agagidakilerden hangisini
yapmasini istemistir?

A) Olumlu iletisim kurma

B) Jest - mimik kullanma

C) Empati kurma

D) Sozlu iletisim kurma
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11. Hakan yeni geldigi okuldaki sinif arkadaslariile
iletisim kurmakta zorlanacagini diistinmektedir.
Kendisini aralarina almayacaklarini diisiinen Hakan ¢ok
mutsuzdur. Ancak zaman iginde onlari tanidikga onlarla
iyi iletisim kurmustur.

Hakan’nin sinif arkadaslari ile baslangigta iletisim
kuramamasinin nedeni agagidakilerden hangisidir?

A) Ben dili kullanmasi

B) On yargili davranmasi

C) Kendini Gstln gormesi

D) Sen dili kullanmasi

12. Sen Dili: Bireyin mesajini aktarirken karsi tarafi
suglayan bir dil kullanmasidir.

Yukaridaki tanima goére agagidakilerden hangisi sen
diline 6rnek teskil etmez?

A) Odevlerini tstiinkdrii yapiyorsun.

B) Derse hep geg kaliyorsun.

C) Odevlerini yapmaman beni kaygilandiriyor.

D) Senin ylzinden kot not aldim.

13. Bireylerin duygu ve distncelerini farkli yollarla
karsisindaki kisiye aktarmasina iletisim denir.
Buna goére agagidakilerden hangisi iletisime 6rnek

gosterilemez?
A) Cagri’'nin annesine giinaydin demesi

B) Derya’nin annesine gulimsemesi
C) Eren’in arkadasi ile televizyon seyretmesi
D) Zeynep'in komsusuna yol tarif etmesi

14. Cagimizda oldukca fazla ilgi goren kitle iletisim
araclari (KiA), adindan da anlasilacagi gibi toplumlarin
iletisim ihtiyacini giderme gibi bir fonksiyonu tzerine
almustir.

Asagidakilerden hangisi giiniimiizde digerlerine gére
daha fazla kisiye ulasan kitle iletisim aracidir?

A) Televizyon  B) Gazete

C) Dergi D) Telsiz

15. Yayin yapan bazi kuruluslar zaman zaman kisilerin
yasal haklarini ¢cignemekte, toplumun genel ahlakina,
gelenek ve goreneklerine aykiri yayinlar yapmaktadir.
Bu kuruluglari yasal yollardan uyarma gorevini
asagidakilerden hangisi yapar?

A) TRT B) RTUK

C) TBMM D) Anayasa Mahkemesi

16. En yaygin kullanilan kitle iletisim araci olan
televizyonun olumlu ve olumsuz pek ¢ok etkileri
bulunmaktadir.

Asagidakilerden hangisi olumlu etkileri arasinda yer
almaz?

A) Bireylerde siddet egilimine yol agmasi

B) Toplumsallagsmayi saglamasi

C) Dayanisma ve yardimlasma duygularini gelistirmesi
D) Ulkemiz ve diinya sorunlariyla ilgili bilgilendirme
yapmasi

17. Televizyondaki haberlerde Cin’in Vuhan sehrinde
ortaya c¢ikan koronaviris salginini izleyen Fatih,
babasina koronaviriisiin ne oldugunu sormustur. Babasi
da ona internetten arastirma yaparsa daha detayli
bilgiler 6grenebilecegini soylemistir.

Metinde gecen olaya gore agagidakilerden hangisi
kitle iletisim araglarinin faydalarindan biridir?

A) Dinya’nin herhangi bir yerindeki bilgiye ulasabilmeyi
saglar.

B) Aile ici iletisimde 6nemlidir.

C) Zamani etkili degerlendirmemiz igin bir aractir.

D) Olumlu iletisimi baslatir ve siirdiiriilmesine yardimci
olur.

18. Teknolojinin gelismesi ile kitle iletisim araglarinin
kullanimi yayginlasmakta ve insanlar bilgiye kolayca
ulasmaktadir. Ayni zamanda kitle iletisim araglarinin
yayginlasmasi, denetimsiz bilginin, yalan ya da yanhs
haberlerin ortaya ¢ikmasina ve bilgi kirliligine sebep
olmaktadir.

Bu metinde bahsedilen olumsuzluklarin giderilmesi
icin agagidakilerden hangisi yapilmalidir?

A) Bilgiye tek bir kaynaktan ulasmaya 6zen gosterilmeli.
B) Kitle iletisim araglarindan uzak durulmall.

C) Her bilgi dogru olarak kabul edilmeli.

D) Medya okuryazarlgi becerisi kazanilmall.

19. Anayasanin 26. maddesine gore herkes diislince ve
kanaatlerini s6z, yazi, resim ve baska yollarla tek basina
veya toplu olarak agiklama ve yayma hakkina sahiptir.
Anayasanin 26. maddesinde asagidakilerden
hangisinin 6nemi vurgulanmistir?

A) Haberlesme 6zgurlugu

B) Yerlesme ve seyahat 6zgurliuga

C) Diistinceyi aciklama ve yayma 6zgurlGgu

D) Din ve vicdan 6zgurlGgi

20. Anayasanin 20. maddesine gore; "Herkes, 6zel
hayatina ve aile hayatina saygi gosterilmesini isteme
hakkina sahiptir. Ozel hayatin ve aile hayatinin
gizliligine dokunulamaz."

Asagidakilerden hangisi verilen bilgideki 6zgiirliikleri
kisitlayan bir uygulamadir?

A) Telefonlarin kanunsuz dinlenilmesi

B) Duslincelerin acikca ifade edilememesi

C) Gazetelere sansiir uygulanmasi

D) Yerlesme 6zgurliginin kisitlanmasi
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it ODM ve il MEM sorularindan derlenmistir...
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