
 

 

UZMAN ÖĞRETMENLİK VE BAŞÖĞRETMENLİK SINAVI  
MODÜL-7: SOSYAL ETKİLEŞİM VE İLETİŞİM 

 FÖY NO: 29 
7.modülün tamamını kapsar.

 
 
1. İletişim kelimesinin kökeni olan “communis ve 
communicare” hangi dildedir? 
 

A) Fransızca B) İtalyan C) Latince 
 

D) İngilizce E) Almanca 
 
 
2. 
 

• Söz 
• Beden dili  
• Yazı  

 
Yukarıda verilenler hangi iletişim ögesiyle 
ilgilidir? 
 

A) Kaynak B) Kanal C) Mesaj 
 

D) Kodlama E) Gürültü 
 
 
3. 
 

• Yatay iletişim 
• Dikey iletişim 

 
Yukarıda verilenler iletişimin hangisine göre 
sınıflandırılmasına örnek verilebilir? 
 

A) Etkilerine 
B) Yönünde 
C) Zaman ve Mekân boyutuna 
D) Bireylerin konumlarına 
E) İlişki sistemlerine 

 
4. Okullarda ve sınıflarda olması gereken iletişim 
için; 
 

I. Tek yönlü 
II. Çift yönlü 
III. Olumlu 

 
hangileri söylenebilir? 
 

A) Yalnız I B) Yalnız II C) I ve III 
 

D) II ve III E) I, II ve III 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
5.Sözlü ve yazılı iletişim arasında bazı farklar vardır. 
 
Bu farklar arasında; 
 

I. Yazı iletişimde, sözlü iletişimde olduğu 
gibi jest ve mimiklerin vereceği etkiyi 
vermek mümkün değildir. 

II. Sözlü iletişimde yapılan dil yanlışları 
pek fark edilmezken, yazılı iletişimde 
dikkat çeker. 

III. Yazılı iletişimde bir takım biçimsel 
kurallara uyma zorunluluğu varken 
sözlü iletişimde yoktur. 
 

hangileri sayılabilir? 
 

A) Yalnız I B) Yalnız II C) I ve III 
 

D) II ve III E) I, II ve III 
 
 
6.İki Amerikalı psikolog, Joseph Luft ve Harrington 
Ingham, 1950 yılında Johari Pencerisi Modeli’ni 
geliştirerek, insanın sosyal ilişkilerinde kendisi ile ilgili 
aktarımda bulunduğu alanlarının yanı sıra 
paylaşımda bulunmadığı, bulunmak istemediği 
alanları da ortaya çıkarmışlardır. 
 
Aşağıdakilerden hangisi Johari Penceresi 
Modeli’nde yer alan bir alan değildir? 
 
A) Açık B) Gizli C) Kör 
 

D) Bilinmeyen E) Sosyal 
 
 
7. Bronfenbrenner’e göre, çocuğun 
mikrosisteminin “anahtar parçası” 
aşağıdakilerden hangisidir? 
 

A) Okullar B) Aileler C) Öğretmenler 

 
D) Akranlar E) Politikalar 

 
 
8. “Bazı iletilerin bileyerek ya da bilmeyerek 
anlaşılamamasından” kaynaklanan iletişim 
engelleri aşağıdakilerden hangisinden 
kaynaklanır? 
 

A) Kişiden B) Kaynaktan C) Dilden 
 

D) Mekândan E) Algıda seçicilikten 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

9. İletişimin alan yazında farklı tanımları 
yapılmaktadır. 
 
Aşağıdakilerden hangi bu tanımlardan biri 
değildir? 
 

A) İletişim düşüncesinin sözel olarak karşılıklı 
değiş tokuşudur. 

B) Tek kişiyle başarılan bir olgudur.  
C) Duygu, düşünce veya bilgilerin akla 

gelebilecek her türlü yolla başkalarına 
aktarılmasıdır. 

D) İnsanın çevresini etliyebilme sürecidir. 
E) Dünyayı anlaşılır kılan bir süreçtir. 
 

 
10. Kodlama ile ilgili;  
 

I. En çok kullanılan kod sistemi dildir.  
II. Kültürden kültüre değişebilen ögeleri de 

kapsayabilir.  
III. Mesajın içeriğinin simgelere 

dönüştürülmesidir. 
 

aşağıdakilerden hangisi söylenebilir?  
 

A) Yalnız I 
B) Yalnız II 
C) I ve II 
D) I ve III 
E) I, II ve III 

 
11. “İletişim” kavramı aşağıdakilerden hangisini 
içermez? 
 

A) İkna etmeyi 
B) İçine kapanmayı 
C) Etkilemeyi 
D) Ortak algılamayı 
E) Paylaşmayı 

 
 
12. Sevgili Peygamberimiz (S.A.V.) bir kişiyi 
hatasından dolayı uyarmadan önce o kişinin olumlu 
özelliklerine vurgu yapar, davranışlarını överdi. 
Böylece ihtiyaç duyulan değişimi sağlardı. 
 
Buna göre Sevgili Peygamberimiz’in hangi dil 
türünü kullandığı söylenebilir? 
 

A) Ego geliştirici dil 
B) Etkin-katılımcı dinleme 
C) Ben dili 
D) Kendini açma 
E) Kendini tanıma 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

13. Prof. Dr. Doğan Cüceloğlu’nun konferansından 
çıkan İngilizce Öğretmeni Elif Yıldırım, 
“Söylenenlerden keyif olmaya odaklandım. İnanılmaz 
keyif aldım.” yorumunu yapmıştır.  
 
Buna göre Elif Öğretmenin dinleme türü 
aşağıdakilerden hangisidir? 
 

A) Kapsamlı dinleme 
B) Takdir edici dinleme 
C) Vurgulu dinleme 
D) Edilgen dinleme 
E) Empatik dinleme 

 
 
14. Dilin kullanımıyla bazı engeller ortaya 
çıkmaktadır.  
 
Buna göre “yargılamak, eleştirmek ve suçlamak” 
hangisine neden olur? 
 

A) Korku ve aktif dirence 
B) Teselli etmeye 
C) Benlik saygısında azalmaya 
D) Alaycı davranmaya 
E) Sorguya çekmeye 

 
 
15. Sosyalleşme, bilgi sağlama, bilginin 
aktarılması ve paylaşılması iletişimin;  
 

I. Ekonomik 
II. Toplumsal 
III. Politik 

 
işlevlerinden hangileriyle ilgilidir? 
 

A) Yalnız I B) Yalnız II C) I ve II 
 

D) II ve III E) I, II ve III 
 
16. Bu beceri karşıdaki kişinin öznel dünyasından 
yola çıkarak onu anlamaya ve böylece anlaşılan 
duygu, düşünce ve beklentilerinin kendisine 
aktarılmasına işaret eder.   
 
Parçada bilgi verilen beceri aşağıdakilerden 
hangisidir? 
 

A) Dinleme 
B) Saygı duyma 
C) Anlama 
D) Empati 
E) İşitme 

 
17.Aşağıdakilerden hangisi iyi bir dinleyicinin 
özelliklerinden değildir? 
 

A) Dinlemenin amacını ve yöntemini belirler. 
B) Ön bilgileri ile hareket etmez. 
C) Bir olay ile düşünce arasındaki farkı belirler. 
D) Zihinsel yapısını düzenler ve geliştirir. 
E) Konuşmayı ve konuşmanın içeriğini 

değerlendirir. 
 
 



 

 

18. Okul Müdürü Birol Öz, görev yaptığı okulda 
arkadaşça ilişkiler kurmuş, işleri kolaylaştırmış, 
katılımcılığı teşvik etmiş ve kurmay bir liderlik örneği 
sergilemiştir.  
 
Buna göre Birol Öz’ün oluşturduğu okul iklimi 
için aşağıdakilerden hangisi söylenebilir? 
 

A) Açık 
B) Otonom 
C) İdareci 
D) Kapalı 
E) Babacan 

 
 
 
 
 
 
 

19. Mikrosistem kapsamında akran zorbalığına 
yol açan nedenler arasında aşağıdakilerden 
hangisi sayılamaz? 
 

A) Cezalandırıcı ebeveyn tavırları 
B) Okul bahçesinin yetersiz olması 
C) Okul mevcudunun az olması 
D) Okul yönetiminin fiziksel ceza uygulaması 
E) Öğrencilerin okul atmosferi hakkındaki 

negatif düşünceleri 
 
20. “Ekolojik sistem yaklaşımı” için aşağıdakilerden 
hangisi söylenemez? 
 

A) Eğitim sistemi içerisinde karşılaşılan 
sorunların çözümünde kullanılır. 

B) Çözüm önerilerinin getirilmesine neden 
olabilir. 

C) Sorunlara çok boyutlu açılardan bakılmasını 
sağlar. 

D) Bütüncül bir bakış açısını savunur. 
E) Karşılaşılan tüm sorunları çözer.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

UZMAN ÖĞRETMENLİK VE BAŞÖĞRETMENLİK SINAVI  
MODÜL-7: SOSYAL ETKİLEŞİM VE ETKİLEŞİM 

HAZIRLIK SORULARI- 
FÖY:29 CEVAP ANAHTARI 

 
 

1. C 
2. B 
3. D 
4. D 
5. E 
6. E 
7. A 
8. E 
9. B 
10. E 
11. B 
12. A 
13. B 
14. C 
15. C 
16. D 
17. B 
18. A 
19. C 
20. E 

 
 



 

 

UZMAN ÖĞRETMENLİK VE BAŞÖĞRETMENLİK SINAVI  
MODÜL-7: SOSYAL ETKİLEŞİM VE İLETİŞİM 

 FÖY NO: 30 
7.modülün tamamını kapsar.

 
 
1. Farklı iletişim tanımlarının bazıları şunlardır: 
  
• İletişim düşüncenin sözel olarak karşılıklı değiş 
tokuşudur. 
• İletişim, sayesinde dünyayı anlamlı kıldığımız ve bu 
anlamı başkaları ile paylaştığımız insani bir süreçtir. 
• Duygu düşünce veya bilgilerin akla gelebilecek her 
türlü yolla başkalarına aktarılması ve haberleşmedir. 
• İletişim, insanların çevreyi etkileyebilme, varlığını 
ifade edebilme, amaçlarını gerçekleştirebilme ve 
gereksinimlerini karşılayabilme aracı olarak 
tanımlanabilir. 
 
Bu tanımların ortak özellikleri için; 
 

I. Kişiler arası iletişimde en az iki kişi 
vardır. 

II. İletişim tek yönlüdür. 
III. İletişim hem psikolojik hem de sosyal 

bir olgudur.  
 
hangileri söylenebilir? 

 
A) Yalnız I 
B) Yalnız II 
C) I ve II 
D) I ve III 
E) I, II ve III 

 
2. Aşağıdakilerden hangisi akran zorbalığına 
sebep olabilecek etmenler arasında sayılamaz? 
 

A) Ailenin onaylamadığı arkadaş grupları 
B) Öğrencilerin okul atmosferi hakkındaki 

negatif düşünceleri 
C) Olumsuz davranış gösteren akran 

gruplarına dahil olunması 
D) İlgi, sevgi ve sıcaklıktan yoksun aile ortamı 
E) Okul bahçe ve oyun alanlarının geniş ve 

yeterli olması 
 
3. 
 

• Yüz yüze iletişim 
• Uzaktan iletişim 

 
Yukarıda verilenler iletişimin hangisine göre 
sınıflandırılmasına örnek verilebilir? 
 

A) Etkilerine 
B) Zaman ve mekân boyutuna 
C) Yönünde 
D) İlişki sistemlerine 
E) Bireylerin konumlarına 

 
 
 
 
 

 
 
4. Etkin dinlemenin özellikleri arasında; 
 

I. Mesajı tam ve doğru almayla ilişkilidir. 
II. İletişim becerisiyle ilgilidir.  
III. Doğuştan gelen bir beceridir.  

 
hangileri sayılabilir? 
 

A) Yalnız I B) Yalnız II C) I ve II 
 

D) II ve III E) I, II ve III 
 
 
 
5. Ben dili, kişinin karşılaştığı durum veya davranış 
karşısında kișisel tepkisini duygu ve düşüncelerle 
açıklayan bir ifade tarzıdır. Sen dili suçlayıcı, 
yargılayıcı iken ben dili sadece kişinin kendi 
duygularını ortaya koyar. Ben dili kullanılırken 
yargılama, eleştirme, suçlama vb. yapılmaz. Ben dili 
iletileri yorum içermez, davranışların başkalarını nasıl 
etkilediğini açıklar, somut etkileri belirtir ve hissedilen 
duyguyu açıklar. 
 
Aşağıdakilerden hangisi “ben dili”ne örnek 
verilebilir? 
 

A) Odanı dağınık bırakmaman gerektiğini 
düşünüyorum. 

B) Neden derslerine çalışmıyorsun? 
C) İşe sürekli geç kalıyorsun? 
D) Hiç sorumlu davranmıyorsun! 
E) Şu oyun alışkanlığından vazgeçmelisin. 

 
 
6.İki Amerikalı psikolog, Joseph Luft ve Harrington 
Ingham, 1950 yılında Johari Pencerisi Modeli’ni 
geliştirerek, insanın sosyal ilişkilerinde kendisi ile ilgili 
aktarımda bulunduğu alanlarının yanı sıra 
paylaşımda bulunmadığı, bulunmak istemediği 
alanları da ortaya çıkarmışlardır. 
 
Bu alanlardan hangisi başkalarının bildiği ama 
kişinin bilmediği alandır? 
 
A) Açık  B) Sosyal C) Kör 
 

D) Bilinmeyen E) Gizli 
 
 
 
7. İletişimin aşağıdakilerden hangisini etkinliği 
diğerlerinden daha fazladır? 
 

A) Konuşma konusunun 
B) Beden dilinin 
C) Ses tonunun 
D) Vurgulamanın 
E) Empatinin 



 

 

 
8. “Alıcının veya vericinin mesajı kodlarken veya 
iletirken dikkati göstermemesinden” kaynaklanan 
iletişim engelleri aşağıdakilerden hangisinden 
kaynaklanır? 
 

A) Kişiden B) Kaynaktan C) Dilden 
 

D) Mekândan E) Değerden 
 
 
9. Mezosistem çocuğun ilişki içerisinde bulunduğu iki 
veya daha fazla mikrosistem arasındaki etkileşimi 
içermektedir. 
 
Buna göre; 
 

I. Aile ve akranlar 
II. Okul idaresi ve aile 
III. Aile ve öğretmeler 

 
hangileri arasındaki ilişkiler mezosistem 
içerisinde sayılabilir? 
 

A) Yalnız I 
B) Yalnız II 
C) I ve II 
D) I ve III 
E) I, II ve III 

 
 
10. Öğrencilerin okula başlama yaşından itibaren 
gelişim özelliklerine göre davranışları incelendiğinde, 
her yaşta farklı ilişki sistemleri içinde oldukları 
görülmektedir. Aile, arkadaşlar ve öğretmenleri ile 
kurdukları iletişim dönemlere göre farklılaşmaktadır. 
Ekolojik sitem kuramına göre bu yaş özelliklerine 
bakıldığında; mikrosistem, çocuğun veya ergenin 
günlük hayatta karşılıklı etkileşim içerisinde olduğu 
kişileri ve bu kişilerle olan ilişkilerini içerir.  
 
Bireyin gelişimi üzerinde en büyük etkiye sahip 
olan bu sistem;  
 

I. Aile 
II. Okul 
III. Arkadaş 

 
gruplarından hangilerini kapsar? 
 

A) Yalnız I 
B) Yalnız II 
C) I ve II 
D) II ve III 
E) I, II ve III 

 
11. Aşağıdakilerden hangisi iletişim ögelerinden 
biri değildir? 
 

A) Kaynak 
B) İleti 
C) Hedef 
D) Anlaşı 
E) Kanal 

 
 
 

 
12. Kişiler arası ilişkilerde, birey etkin dinleme 
davranışını gösterdikten sonra konuyla ilgili duygu, 
düşünce ve isteklerini ifade edebilmeli, ilişkiyi 
zenginleştirebilmelidir. İfadelerin doğru anlaşılması 
için açık ve net konuşmak gereklidir. Bu iletişimin 
daha sağlıklı olabilmesine yarar. 
 
Parçada iletişimin hangi kuralından 
bahsedilmiştir? 
 

A) Ego geliştirici dil kullanmaktan 
B) Etkin-katılımcı dinlemekten 
C) Ben dili kullanmaktan 
D) Somut konuşmaktan 
E) Kendini tanımaktan 

 
 
13. Öğrenme ve bilgiyi hatırlamaya odaklanılan 
dinlemedir.   
 
Bilgi verilen dinleme türü aşağıdakilerden 
hangisidir? 
 

A) Kapsamlı dinleme 
B) Takdir edici dinleme 
C) Vurgulu dinleme 
D) Edilgen dinleme 
E) Empatik dinleme 

 
 
 
14. Dilin kullanımıyla bazı engeller ortaya 
çıkmaktadır.  
 
Buna göre “ad takmak, alay etmek” genellikle 
hangisine neden olur? 
 

A) Teselli etmeye 
B) Benlik saygısında azalmaya 
C) Karşılık vermeye 
D) Alaycı davranmaya 
E) Sorguya çekmeye 

 
 
15. Okul yöneticilerinin okulda nasıl karar aldığı ve bu 
kararları nasıl uyguladığı ile ilgili bir araştırma 
sonucuna göre yöneticiler, karar verme sürecinde 
ekzosistem ve makrosistem unsurlarından 
etkilenmektedir. Ekolojik sistemler kuramı 
çerçevesinde bakıldığında, yöneticilerin en sık 
belirttiği faktörler olarak Millî Eğitim Bakanlığının 
aldığı karar ve uygulamalar, yasalar ekzosistem 
içerisinde, etik kurallar ise makrosistem içerisinde yer 
almaktadır.  
 
Buna göre aşağıdakilerden hangisi makrosistem 
içinde yer almaz? 
 

A) Normlar 
B) Davranışlar 
C) Alışkanlıklar 
D) Genelgeler 
E) Değerler 

 
 
 



 

 

 
 
16. Okulda olumlu iklim oluşturulmasında etkili olan 
bazı faktörler vardır.    
 
Aşağıdakilerden hangisi bu faktörlerden biri 
değildir? 
 

A) Empati 
B) Destek 
C) Saygı 
D) Rekabet 
E) Güven 

 
17.Aşağıdakilerden hangisi “açık okul iklimi” ile 
ilgili değildir? 
 

A) Astlara güven 
B) Sıkı sorumluluk 
C) İletişimde açıklık 
D) Destekleyici önderlik 
E) Özerklik 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
18. Bir okuldaki müdür, resmî ve sistemli bir iş 
yapmak için kendini çalışanlardan uzak tutmaktadır.  
 
Buna göre, bu müdürün oluşturduğu okul iklimi 
için aşağıdakilerden hangisi söylenebilir? 
 

A) Otonom 
B) İdareci 
C) Kapalı 
D) Samimi 
E) Babacan 

 
19. “Okul iklimi” aşağıdakilerden hangisinin 
betimlemesiyle ilgilidir? 
 

A) Öğrencilerin 
B) Velilerin 
C) Mevzuatın 
D) Bakanlığın 
E) Okul çalışanlarının 

 
20. “Okul iklimi” için aşağıdakilerden hangisi 
söylenemez? 
 

A) Okuldaki ve sınıftaki yaşam kalitesidir. 
B) Zaman içinde şekillenir. 
C) Her zaman görülen değerlerden oluşur. 
D) Kurallar bütünüdür. 
E) Okulun tümüne egemendir.  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

UZMAN ÖĞRETMENLİK VE BAŞÖĞRETMENLİK SINAVI  
MODÜL-7: SOSYAL ETKİLEŞİM VE İLETİŞİM 

HAZIRLIK SORULARI- 
FÖY:30 CEVAP ANAHTARI 

 
 

1. D 
2. E 
3. B 
4. C 
5. A 
6. C 
7. B 
8. A 
9. E 
10. E 
11. D 
12. D 
13. A 
14. C 
15. D 
16. D 
17. B 
18. A 
19. E 
20. C 

 
 



 

 

UZMAN ÖĞRETMENLİK VE BAŞÖĞRETMENLİK SINAVI  
MODÜL-7: SOSYAL ETKİLEŞİM VE İLETİŞİM 

 FÖY NO: 31 
7.modülün tamamını kapsar.

 
 
1. Aşağıdakilerden hangisi karşılaştığımız tepkiyi 
kişiselleştirmekten koruyabilir? 
 

A) Sen dili kullanmak 
B) Empati kurmak 
C) Ben dili kullanmak 
D) Sözsüz iletişim kurmak 
E) Etkin dinlemek 

 
2. İletişim için aşağıdakilerden hangisi 
söylenemez? 
 

A) Tek yönlüdür. 
B) Duygu ve düşüncelerin aktarılmasıdır. 
C) Sosyal ve kültürel bir olgudur. 
D) İnsani bir süreçtir. 
E) Varlığı ifade edebilmeyi sağlar. 

 
3. 
 

• Sözlü iletişim 
• Sözsüz iletişim 
• Yazılı iletişim 

 
Yukarıda verilenler iletişimin hangisine göre 
sınıflandırılmasına örnek verilebilir? 
 

A) Etkilerine 
B) Yönüne 
C) Kodlamaya  
D) İlişki sistemlerine 
E) Bireylerin konumlarına 

 
4. İletişimin toplumsal işlevleri arasında; 
 

I. Sosyalleşme 
II. Bilgi sağlama  
III. Bilgi aktarma ve paylaşma 

 
hangileri sayılabilir? 
 

A) Yalnız I B) Yalnız II C) I ve II 
 

D) II ve III E) I, II ve III 
 
 
5. “Ben dili” için aşağıdakilerden hangisi doğru 
değildir?  
 

A) Kişinin karşılaştığı durum veya davranış 
karşısında kișisel tepkisini duygu ve 
düşüncelerle açıklayan bir ifade tarzıdır. 

B) Yargılama, eleştirme, suçlama vb. yapmaz. 
C) Yorum içermez, davranışların başkalarını 

nasıl etkilediğini açıklar. 
D) Kişinin kendi duygularını ortaya koymak 

yerine suçlar ve yargılar. 
E) Somut etkileri belirtir ve hissedilen duyguyu 

açıklar. 

 
 
6.İki Amerikalı psikolog, Joseph Luft ve Harrington 
Ingham, 1950 yılında Johari Pencerisi Modeli’ni 
geliştirerek, insanın sosyal ilişkilerinde kendisi ile ilgili 
aktarımda bulunduğu alanlarının yanı sıra 
paylaşımda bulunmadığı, bulunmak istemediği 
alanları da ortaya çıkarmışlardır. 
 
Bu alanlardan hangisi “kişinin bildiği ancak 
başkalarının bilmediği” alandır? 
 
A) Açık  B) Sosyal C) Kör 
 

D) Bilinmeyen E) Gizli 
 
 
 
7. “Kaynaktan çıkan mesajın hedef tarafından tam ve 
doğru olarak alınmasını etkileyen şey” olarak 
tanımlanan aşağıdakilerden hangisidir? 
 

A) İletişim 
B) Gürültü 
C) Geri bildirim 
D) Kodlama 
E) İleti 

 
8. İletişimde kişilerden kaynaklanmayan, dış 
kaynaklı ortamlarda oluşan ve iletişimi olumsuz 
etkileten unsurlar hangisinden kaynaklanır? 
 

A) Fiziksel B) Kaynaktan C) Dilden 
 

D) Mekândan E) Değerden 
 
 
9. Yazılı iletişim yollarına; 
 

I. E-postalar 
II. Raporlar 
III. Makaleler 

 
hangileri örnek verilebilir? 
 

A) Yalnız I 
B) Yalnız II 
C) I ve II 
D) I ve III 
E) I, II ve III 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

10. Her birey bir yaşam döngüsüne sahiptir. Bireyin 
yaşam döngüsü içerisinde meydana gelen 
etkileşimler ve karşılaştığı yaşam olayları üç temel 
kategori içerisinde ele alınabilir. Bunlardan ilki mikro 
olaylardır. Mikro olaylar kişisel olarak her bireyin 
sahip olduğu yaşam deneyimlerini ifade eder.  
 
Mikro olaylara; 
 

I. Madde bağımlılığı 
II. Depresif kişilik yapısı 
III. İntihar girişimleri 

 
hangileri örnek verilebilir? 
 

A) Yalnız I 
B) Yalnız II 
C) I ve II 
D) II ve III 
E) I, II ve III 

 
11. Mesajın işaret hâline dönüşmesinde kullanılan 
simgeler ve simgeler arasındaki ilişkileri düzenleyen 
kuralların tümüne “kod” denir. 
 
En çok kullanılan kod sistemi aşağıdakilerden 
hangisidir? 
 

A) Görsel 
B) Emoji 
C) Dil 
D) Diyagram 
E) Sayı 

 
 
12. Aşağıdakilerden hangisi “iyi bir dinleyici”nin 
özelliğidir? 
 

A) Amaçsız ve yöntemsiz dinler. 
B) Ana ve yardımcı düşünceleri belirlemez. 
C) Zihinsel yapısını düzenlemeden dinler. 
D) Bir olay ve düşünce arasındaki farkı belirler. 
E) Konuşmacının aktardığı bilgilerle ön bilgileri 

arasında bağ kurmaz. 
 
 
13. Bu dinlemedeki amaç kişinin kendisini açması, 
duygularını daha yoğun yaşaması, kendisinde var 
olan çatışmaları çözmesi, kendisini kabul etmesi için 
cesaretlendirmektir. 
 
Bilgi verilen dinleme türü aşağıdakilerden 
hangisidir? 
 

A) Kapsamlı dinleme 
B) Takdir edici dinleme 
C) Vurgulu dinleme 
D) Edilgen dinleme 
E) Empatik dinleme 

 
 
 
 
 
 
 

14. Dilin kullanımıyla bazı engeller ortaya 
çıkmaktadır.  
 
Buna göre sorgulamak, sınamak ve sorguya 
çekmek hangisine neden olabilir? 
 

A) Karşılık vermeye 
B) Kendini köşeye sıkıştırılmış hissetmeye 
C) Teselli etmeye 
D) Alaycı davranmaya 
E) Sorguya çekmeye 

 
 
15. Okul yöneticilerinin okulda nasıl karar aldığı ve bu 
kararları nasıl uyguladığı ile ilgili bir araştırma 
sonucuna göre yöneticiler, karar verme sürecinde 
ekzosistem ve makrosistem unsurlarından 
etkilenmektedir. Ekolojik sistemler kuramı 
çerçevesinde bakıldığında, yöneticilerin en sık 
belirttiği faktörler olarak Millî Eğitim Bakanlığının 
aldığı karar ve uygulamalar ekzosistem içerisinde, 
etik kurallar ise makrosistem içerisinde yer 
almaktadır.  
 
Buna göre aşağıdakilerden hangisi ekzosistem 
içinde yer almaz? 
 

A) Normlar 
B) Yasalar 
C) Tebliğler 
D) Genelgeler 
E) Yönetmelikler 

 
 
16.   Eğitim ile iletişim arasında bir bağ kurulması 
gerekirse, eğitim için aşağıdakilerden hangisi 
söylenebilir? 
 

A) Tek yönlüdür. 
B) Etkileşimdir. 
C) Baskıcıdır. 
D) Sadece dinlemeye dayalıdır. 
E) Geri bildirimsizdir.  

 
17.Aşağıdakilerden hangisi iletişimde “örgütsel 
enegeller”den biri değildir? 
 

A) Roller 
B) Zaman baskısı 
C) Geri bildirim 
D) Yönetim tarzı 
E) Değer yargıları 

 
 
18. Yöneticinin çalışanları yönlendirmede etkili 
olmadığı, onların kişisel zenginlikleri ile ilgilenmediği, 
iş birliğinin olmadığı; grup başarısının minimum 
düzeyde olduğu resmî bir örgüt iklimidir. 
 
Parçada hangi tür okul ikliminden 
bahsedilmiştir? 
 

A) Otonom 
B) İdareci 
C) Kapalı 
D) Samimi 
E) Babacan 



 

 

 
19. Ekzosistem, doğrudan bireyi kapsamayan sosyal 
yapılardır.  
 
Aşağıdakilerden hangisi 8. sınıfta öğrenim gören 
bir öğrenci için ekzosisteme örnek verilebilir? 
 

A) Ev 
B) Okul 
C) Komşuluk 
D) Kamu kuruluşları 
E) Toplum 

 
 
 
 
 
 

20. Ekolojik yaklaşım; birey, aile, grup ve/veya 
topluluk ile politik, sosyal ve kültürel çevreleri 
arasındaki ilişki ve bağlantıları, bunların birbirlerini 
nasıl etkilediğini ve şekillendirdiğini düşünmeyi 
gerektirmektedir. 
 
Ekolojik yaklaşımın özellikleri arasında 
aşağıdakilerden hangisi yoktur? 
 

A) Çocuğun davranışları çevresindeki 
bireylerden ve ilişkilerden etkilenir ama 
çocuk onlardan etkilenmez. 

B) Çocuk, modelin merkezinde yer almaktadır. 
C) Çocuğun hayatında kendisini ve birbirlerini 

etkileyen farklı sistemler yer almaktadır. 
D) Çocuğun gelişimi bu sistemlerdeki 

deneyimlerin niteliğine bağlıdır. 
E) Sistemler arasındaki ilişkilerin niteliği ve 

sıklığı çocuk üzerinde etkilidir. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

UZMAN ÖĞRETMENLİK VE BAŞÖĞRETMENLİK SINAVI  
MODÜL-7: SOSYAL ETKİLEŞİM VE İLETİŞİM 

HAZIRLIK SORULARI- 
FÖY:31 CEVAP ANAHTARI 

 
 

1. B 
2. A 
3. C 
4. E 
5. D 
6. E 
7. B 
8. A 
9. E 
10. E 
11. C 
12. D 
13. E 
14. B 
15. A 
16. B 
17. E 
18. C 
19. D 
20. A 

 
 


