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1. Insanlarin bilgi, duygu ve diistincelerini
cesitli yollarla baskalarina iletmelerine iletisim
denir. fletisimde kisinin konusma bicimi,
sectigi sozcukler, ses tonu, beden durusu, jest
ve mimikler dnemlidir. lletisimde en &énemli
faktorlerden birisi de dinlemektir.

Asagidaki atasozlerinden hangisi iletisimle
ilgili bir atasozii degildir?

A) Tath dil yilani deliginden cikarir.

B) S6z glimus ise sukut altindir.

C) Ne verirsen elinle, o gider seninle.

D) iki dinle bir soyle.

2. Bireylerin duygu ve dislincelerini farkli
yollarla karsisindaki kisiye aktarmasina iletisim
denir.

Buna gore asagidakilerden hangisi iletisime
ornek gosterilemez?

A) Cagri'nin annesine ginaydin demesi

B) Derya’nin annesine gilimsemesi

C) Eren’in arkadasi ile televizyon seyretmesi

D) Zeynep'in komsusuna yol tarif etmesi

3. Iletisim; duygu, disiince ve bilgilerin
alisverisi oldugui icin toplumsal bir stireci de
ifade etmektedir. Insanlar toplum icinde bir
arada yasarlar. Insanlarin bir arada yasamalari
iletisim halinde olmalarini gerektirir. Ev,
apartman, otobus duragdi, okul, is yeri, tiyatro
gibi bircok yerde iletisim kurariz. Tutum ve
davraniglarimiz, cevremizle kurdugumuz
iletisimi etkiler. Ornegin duyarli ve samimi bir
davranis tarzi cevremizle olan iletisimimize
katki saglar. Dogru ve etkili bir iletisim
birbirimizi anlamaktan geger.

Bu da toplum icinde pek ¢ok sorunun
kolaylikla ¢6ziilmesine yardim eder.

Metinde asagidaki sorulardan hangisinin
cevabina ulasilamaz?

A) Iletisim ne demektir?

B) Iletisimi etkileyen faktérler nelerdir?

Q) iletisim tiirleri nelerdir?

D) iletisimin toplumsal faydalari nelerdir?
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4. Berna Ogretmen dgrencilerinden iletisim
Unitesi ile ilgili slogan hazirlayip sinif
panosuna asmalarini istemistir. Ali, “Insan
konusurken degil, dinlerken 6grenir.” sloganini
hazirlamistir.

Ali'nin hazirladigi sloganla ilgili asagidaki
yargilardan hangisine ulasilabilir?

A) Ogrenmede dinleme énemlidir.

B) Konusma insanlar icin 6nemli degildir.

C) Konusurken iletisim ortaya ¢ikmaz.

D) Ogrenmenin tek yolu dinlemektir.

5. fletisim kurmak icin kullandigimiz
yontemlerden biri konusmadir. Karsilikli
konusarak yaptigimiz iletisim, sozlu iletisimdir.
Yazi yoluyla da iletisim kurabiliriz. Mektup,
gazete, dergi ve kitaplardaki yazilar veya yazili
isaretler araciligi ile yaptigimiz iletisim, yazili
iletisimi olusturur. letisim kurmanin bir diger
yolu ise beden dilidir. Beden dili, duygu ve
dislncelerin ylz ifadesi, beden durusu, el, kol
ve bas hareketleri vb. yollarla anlatildig
iletisim bicimidir.

Yukarida verilen bilgilerden hareketle,

I Insanlar arasinda farkli yéntemlerle iletisim
gergeklesebilir.

II. Kitle iletisim aracglar kullanilarak
gerceklestirilen iletisim en yaygin iletisim
taraddar.

III. fletisim yazil, s6zI{i veya sézsiiz olarak
gergeklesebilir.

yargilarindan hangisi ya da hangilerine

ulasilabilir?
A) YanlizI B) Ive Il
C)Ivell D) I, Il ve IlI

6. SOz dinlemeyi bilmeyen, s6z dinletmeyi
bilmez.” Aristo

Aristo yukaridaki soziinde asagidakilerden
hangisinin 6nemini vurgulamistir?

A) Beden dilinin iletisimi etkili hale getirdiginin
B) Insanlarin konusarak anlasabileceklerinin

C) Dinlemenin iletisimde énemli oldugunun
D) Segilen sozcuklerin iletisimi olumlu

etkilediginin
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7. Mehmet iletisimle ilgili su s6zleri defterine

yazmistir:

¢ Bileni can kulagt ile dinleyeceksin.
Soylerken de agzindan ¢ikani kulagin
duyacak.

e Ayni dili konusanlar degil, ayni duygular
paylasanlar anlasabilir.

e SOz blylgln, sus kigugin.

e Insanin 6grenmesi gereken ilk dil, tatl
dildir.

Yazilan sozleri asagida verilen kavramlarla

eslestirirsek hangisi disarida kalir?

A) Beden dili kullanmak  B) Dinlemek

C) Empati kurmak D) Konusmak

8. Yusuf Ogretmen, derste etkili iletisimde
empatinin, géz temasi kurmanin ve beden
dilini kullanmanin énemli oldugunu
vurgulamistir.

Asagidakilerden hangisi etkili iletisime
ornek olamaz?

A) Ali'nin derste 6gretmenini dikkatli dinlemesi
ve not almasi

B) Hasan'in kiictk kardesini dinlerken kafasini
sallayarak onaylamasi

C) Merve'nin, arkadasi Selma’yr anladigini
cimleleriyle belirtmesi

D) Yakup'un arkadaslariyla kar topu
oynadiginin hayalini kurarak kar yagisini
izlemesi

9. Mehmet Ogretmen, ders anlatirken sik sik
yuz ifadelerini, ellerini ve kollarini kullanir.
Ogrencilerine yiiz ifadelerinin, el ve kol
hareketlerinin sozli iletisimle beraber
kullanilmasinin daha etkili bir iletisim
sagladigini ve iyi bir dinleyici olabilmek igin de
g6z temasi kurulmasi gerektigini soyler.
Mehmet 6gretmen ders anlatirken
asagidakilerden hangisini kullanmistir?
A) Jest — mimik B) Empati

C) Sozli iletigim D) Olumsuz iletisim

10. Asagidakilerden hangisi olumsuz
iletisime sebep olur?

A) Ogiit vermek  B) Dinlemek

C) S6zUnU kesmemek

D) Konuyla ilgili soru sormak
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11. Asagida duizenleyecekleri bir geziyle ilgili
dort arkadasin konusmasi verilmistir.

Buse: Polonezkdy'de cok guizel kamp yerleri
varmis.

Arda: Geziye katilacak diger arkadaslarin da
fikirlerini almaliyiz.

Can: Gezi gunini belirlemeden 6nce hava
durumuna bakalim.

Elif: Gorlinen o ki benim fikrimi kabul etmek
zorundasiniz.

Bu durumda, hangi arkadasin konusmasi
iletisim hatasi icerir?

A) Buse B) Arda

C) Can D) Elif

12. Ahmet: Moralim cok bozuk sinavim kotu
gecti.

Ali: Aldirma bos ver, olur boyle seyler.
Yukaridaki diyalog ile ilgili asagidaki
yorumlardan hangisi yapilabilir?

A) Olumlu bir iletisim sergilemistir.

B) Teselli edilerek umursamazlik duygusu
yaratiimistir.

C) Elestirme yapilarak ve sikca soru sorularak
konusma olumsuzlastiriimistir.

D) Kisiler birbirlerine ad takarak iyi
davranmamistir.

13. Etkili ve dogru konusma kadar etkili
dinleme de iletisim icin dnemlidir. Bireysel ve
toplumsal iliskilerde etkili dinlemeye en az
etkili konusma kadar dikkat etmeliyiz.
Karsimizdakini anlamak ve onun vermek
istedigi mesaji dogru algilamak igin ¢aba
goOstermeliyiz.

Buna gore asagidakilerden hangisi etkili
dinleme yontemlerinden biri degildir?

A) Dikkatli bir sekilde dinlemeliyiz.

B) Konusmaciyi dinledigimizi hissettirmeliyiz.
C) Gerektiginde soru sormak Uzere
dinlemeliyiz.

D) Karsimizdakinin séziinu sik sik kesmeliyiz
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14. "Ayni dili konusanlar degil, ayni duygular
paylasanlar anlasabilir.”

Mevlana Celalettin-i Rumi

Asagidakilerden hangisi yukarida verilen
sozii aciklar niteliktedir?

A) Empati kurma

B) Bireysel fikirlerde israrci olma

C) Etkili dinleme

D) Kendini dogru ifade edebilme

15. Etkili bir iletisim kurabilmek icin gerekli
kosullardan biri de iyi bir dinleyici olmaktir.
Asagidakilerden hangisi iyi bir dinleyicinin
ozelliklerinden degildir?

A) Dikkatini karsisindaki kisiye verir.

B) Karsisindakinin duygu ve distncelerini
anlamaya cahsir.

C) Dinlerken hareket halindedir.

D) Goz temasi kurar.

16. lyi bir dinleyici igin;

L. Dinlerken verecegi cevabi distndr.

II. Konusmaciyla g6z temasi kurar.

III. Konusmaciyi s6ziinli kesmeden dinler.
yargilarindan hangileri sdylenebilir?
A) Yalniz | B)Ivell

Q) e llI D) I, Il velll

17. Asagidakilerden hangisi iletisimi olumlu
etkileyen faktorlerden biridir?

A) Surekli elestirmek

B) Etkili dinlemek

C) Cok soru sormak

D) Suglayici olmak

18. Insan sosyal bir varliktir. Sosyal bir varlk
olmasi sebebiyle iletisim kurma istegi
icindedir. Iletisim kurarken uymasi gereken
onemli kurallar vardir. Bu kurallar toplumsal
barisi saglayip insan iliskilerini olumlu etkiler.
Buna gore asagida verilen bilgilerden
hangisi iletisimi olumlu yonde etkileyen bir
unsur degildir?

A) Empati kurmak B) Nasihat etmek

C) Goz temasi kurmak D) Ben dili kullanmak
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19. iletisim hayatin vazgecilmez bir geregidir.
Bunun icin her alanda her birimle saglikli
iletisim kurulmalidir.

Asagida yer alan durumlarin hangisi saghkh
iletisim kurmayi engeller?

A) Tutarli olmak

B) Gliven verici olmak

C) Kisileri degil, problemleri elestirmek

D) Yargilamak

20. iletisim, duygu, diisiince veya bilgilerin
akla gelebilecek her tirll yolla baskasina
aktariimasidir.

Asagidakilerden hangisi iletisimi olumlu
etkileyen tutum ve davraniglar arasinda yer
almaz?

A) On yargidan uzak durma B) Empati kurma
C) Etkili dinleme D) Alay etme

21.

Ali : Arkadaslarimi dinlemektense konusmayi
tercih ederim.

Beyza : Kicuk kardesime surekli 6gutler
veriyorum.

Hakan : Annemin hakkimda séylediklerini can
kulagiyla dinliyorum.

Yukaridaki ifadelerden hangileri olumsuz
iletisime ornektir?

A) Ali ve Hakan  B) Beyza ve Hakan

C) Ali ve Beyza D) Ali, Beyza ve Hakan

22.

Sozlii fletisim: insanlarin s6zli bir sekilde
birbirleri ile kurduklari iletisime denir.

Yazili fletisim: Herhangi bir konuda duygu,
disunce, izlenim ve goruslerin belli kurallara
uygun olarak iletilmesi amaciyla yazinin
kullanilmasidir.

Verilen tanimlardan yola ¢ikarak
asagidakilerden hangisi yazilh iletisime
ornek olarak gosterilebilir?

A) Ogretmenin ¢ok konusan Alper'i uyarmasi
B) Ahmet'in mag saatini 6grenmek icin
arkadasina mesaj atmasi

C) Funda'nin arkadasini arayip gezmeye
gitmek istemesi

D) Ogretmenin anlattigi konuyu égrencinin
not almasi.
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CEVAP ANAHTARI
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
C C C A B C A D A A D
12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22
B D C C C B B D D C B

il ODM sorularindan derlenmistir...
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